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Import bahan api
Lebih daripada 95% tenaga elektrik Singapura
dijana menggunakan gas asli yang diimport.

Penjanaan elektrik

Tenaga elektrik dijana di loji janakuasa gas,
sistem fotovoltaik suria (PV) dan lain-lain.

Transmisi dan Pengagihan
Tenaga elektrik yang dijana disalurkan dan diagihkan
melalui grid kuasa nasional di seluruh pulau.

Pusat Kawalan Sistem Kuasa (PSCC):

Pusat saraf keseluruhan sistem kuasa, di mana
Penguasa Pasaran Tenaga (EMA) menggunakan Sistem
Pengurusan Tenaga yang canggih untuk memantau dari
jauh dan mengawal bekalan serta penghantaran elektrik
sepanjang masa.
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Find out more p

www.go.gov.sg/power-outage-readiness

Power System Control Centre (PSCC)
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How is electricity
delivered to your home?

A Nfiaix Rl SR R?

Fuel Imports

Bagaimanakah Elektrik
Disalurkan ke Rumah anda?
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Safety On

Power outage safety

Pusat Kawalan Sistem Kuasa (PSCC)
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Fuel Imports
More than 95% of Singapore’s electricity is generated
using natural gas.

Electricity Generation
Electricity is generated at gas-fired power plants,
solar photovoltaic (PV) systems, and others.

Transmission and Distribution

Electricity from power plants and solar PV systems is
transmitted and distributed through the national power
grid islandwide.

Power System Control Centre (PSCC)

The nerve centre of the entire power system, where EMA
uses the state-of-the-art Energy Management System to
remotely monitor and control the supply and transmission
of electricity round the clock.

Transmission and Distribution
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Transmisi dan Pengagihan
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gangguan bekalan elektrik
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What to Do During
a Power Outage?

Follow these tips when
the power goes out.

(g ssess
G;l Ayour situation

4 Check if the power outage affects only you or
nearby buildings as well.

/s
O Be careful with
y your power usage

4 Keep fridge doors closed for perishables to
last longer.

4 Use battery-operated torchlights; do not use
candles as they may pose a fire hazard.

4 Switch off electrical appliances to prevent
damage from power surges when power is
restored.

4 If trapped in the lift, sound the alarm and call
the Essential Maintenance Service Unit (EMSU)
for help. Do not force open the lift doors for
safety reasons.

r;-ﬂ heck for
Ql-l official updates

4 Check the social media channels of SP Group and
Energy Market Authority for updates on power
restoration. Be careful not to fall for fake news.
You could also call the Electricity Service Centre’s
hotline at 1800 778 8888.

4 Call 995 or 999 for life-threatening or medical
emergencies only.
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Apa yang Perlu Dilakukan Semasa
Gangguan Bekalan Elektrik?

Ikuti petua ini tentang perkara yang perlu
dilakukan apabila bekalan elektrik terputus.

Gfl Periksa keadaan anda

4 Periksa sama ada gangguan bekalan elektrik hanya
menjejas anda atau bangunan berdekatan juga.

‘\/" Berhati-hati dengan
penggunaan kuasa
& anda

4 Pastikan pintu peti sejuk tertutup supaya bahan
mudah rosak tahan lebih lama.

4 Gunakan lampu suluh kendalian bateri; jangan
gunakan lilin kerana ia boleh mendatangkan
bahaya kebakaran.

4 Matikan peralatan elektrik untuk mengelakkan
kerosakan akibat lonjakan kuasa apabila bekalan
elektrik dipulihkan.

4 Jika terperangkap di dalam lif, bunyikan penggera
dan hubungi Unit Perkhidmatan Penyelenggaraan
Penting (EMSU) untuk mendapatkan bantuan. Jangan
paksa buka pintu lif atas sebab-sebab keselamatan.

[T Periksa untuk
Qﬂb mendapatkan berita

kemas kini rasmi

4 Periksa berita kemas kini pada saluran media sosial SP
Group dan EMA untuk mendapatkan berita kemas Kini
mengendai pemulihan kuasa, dan berhati-hati agar
tidak terpengaruh dengan berita palsu. Anda juga
boleh menghubungi talian penting Pusat Perkhidmatan
Elektrik (ESC) di 1800 778 8888.

4 Hubungi talian 995 atau 999 untuk kecemasan yang
mengancam nyawa atau keperluan perubatan sahaja.
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